T],AXC&I,A GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA
e PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2019

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

5. SECRETARIA DE GOBIERNO

SOMOS UNA DEPENDENCIA PERTENECIENTE AL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE TLAXCALA, LA QUE TIENE POR OBJETO
PROPORCIONAR SERVICIOS DE CALIDAD A TRAVES DE SUS DIFERENTES DIRECCIONES GARANTIZANDO LA SEGURIDAD E
MISION INTEGRIDAD FISICA Y MATERIAL, MANTENIENDO LA PAZ Y LA ESTABILIDAD SOCIAL, A TRAVES DEL DIALOGO Y LA CONCERTACION
SOCIAL POLITICA, PARA HACER VIGENTE EL ESTADO DE DERECHO, BUSCANDO ASi LA RESOLUCION DE ASUNTOS DE NUESTRA
COMPETENCIA CON EL FIN DE ESTABLECER UNA CONVIVENCIA ARMONICA Y PACIFICA PARA LOS HABITANTES DE TLAXCALA.

HACER DE TLAXCALA UNA ENTIDAD FEDERATIVA CON ORDEN Y EN PAZ SOCIAL, PROPICIANDO EN TODOS LOS CIUDADANOS LA
INTEGRIDAD, LA SENSIBILIDAD HUMANA EN EL TRABAJO DE EQUIPO, SEGURIDAD Y CERTEZA JURIDICA, POLITICA Y SOCIAL,

VISION GARANTIZANDO SUS BIENES, ACTIVIDADES Y A LA VEZ RESPETANDO SU DIGNIDAD, LIBERTAD Y DERECHOS HUMANOS, CREANDO
UN CLIMA DE LEGALIDAD Y SEGURIDAD PUBLICA PARA LA INVERSION, EL CRECIMIENTO Y DESARROLLO ECONOMICO SOCIAL DEL
ESTADO.

ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2013 - 2018

META 1 MEXICO EN PAZ

OBJETIVOS 11 PROMOVER Y FORTALECER LA GOBERNABILIDAD DEMOCRATICA.
META 4 MEXICO PROSPERO

OBJETIVOS 4.3 PROMOVER EL EMPLEO DE CALIDAD.

ALINEACION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE

PROMOVER SOCIEDADES PACIFICAS E INCLUSIVAS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE, FACILITAR EL ACCESO A LA
OoDs 16 JUSTICIA PARA TODOS Y CONSTRUIR A TODOS LOS NIVELES INSTITUCIONES EFICACES E INCLUSIVAS QUE RINDAN
CUENTAS

GARANTIZAR LA ADOPCION EN TODOS LOS NIVELES DE DECISIONES INCLUSIVAS, PARTICIPATIVAS Y

META 167 REPRESENTATIVAS QUE RESPONDAN A LAS NECESIDADES.
CONTRIBUCION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017 - 2021
POLITICA EMPLEO
EMPLEO, DESARROLLO ECONOMICO Y PROSPERIDAD PARA LAS FAMILIAS PANORAMA ECONOMICO Y DEL EMPLEO EN
EJE 1
EL ESTADO
OBJETIVO 12 GENERAR MAS EMPLEOS Y MEJOR PAGADOS
ESTRATEGIA 121 MEJORAR LAS CONDICIONES Y OPORTUNIDADES DE EMPLEO PARA LA POBLACION DEL ESTADO
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO 1216 PRESERVAR LAS CONDICIONES DE CLIMA LABORAL DEL ESTADO Y PROMOVERLAS 2019 - 2019
- COMO UNA VENTAJA FRENTE A OTRAS ENTIDADES DEL PAI[S
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
MEDIANO PLAZO 12.16 PRESERVAR LAS CONDICIONES DE CLIMA LABORAL DEL ESTADO Y PROMOVERLAS 2020 - 2021

COMO UNA VENTAJA FRENTE A OTRAS ENTIDADES DEL PAIS

POLITICA AMBIENTE DE NEGOCIOS
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£IE 1 EMPLEO, DESARROLLO ECONOMICO Y PROSPERIDAD PARA LAS FAMILIAS PANORAMA ECONOMICO Y DEL EMPLEO EN
EL ESTADO
OBJETIVO 16 FOMENTAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DEL SECTOR PRIVADO DEL ESTADO MEDIANTE UN MARCO
' REGULATORIO E INSTITUCIONAL AMIGABLE A LOS NEGOCIOS
ESTRATEGIA 16.2 SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA PARA REDUCIR EL COSTO DE TRAMITES PARA CIUDADANOS Y EMPRESAS, ASI
" COMO PARA EL PROPIO GOBIERNO
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO 1.6.2.1 ELEVAR LA EFICIENCIA Y LA CAPACIDAD DE BRINDAR ATENCION AL PUBLICO MEDIANTE 2019 - 2019
T TRAMITES ELECTRONICOS
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
MEDIANO PLAZO 1621 ELEVAR LA EFICIENCIA Y LA CAPACIDAD DE BRINDAR ATENCION AL PUBLICO MEDIANTE 2020 - 2021

POLITICA

EJE

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO

LINEAS DE ACCION A
MEDIANO PLAZO

POLITICA

EJE

OBJETIVO

ESTRATEGIA

LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO

TRAMITES ELECTRONICOS

INTEGRACION REGIONAL ORDENADA Y SUSTENTABLE

INTEGRACION REGIONAL ORDENADA Y SUSTENTABLE

IMPULSAR LA INTEGRACION REGIONAL Y FORTALECER EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL, EL DESARROLLO URBANO Y

81 LAS ALIANZAS INTERMUNICIPALES PARA MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA EN EL ESTADO Y LA SUSTENTABILIDAD
313 MEJORAR LAS CAPACIDADES INSTITUCIONALES PARA IMPLEMENTAR LA POLITICA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y
- DESARROLLO URBANO
ACCION PERIODICIDAD
3.1.3.1 MEJORAR LA COORDINACION ENTRE LOS TRES AMBITOS DE GOBIERNO 2019 - 2019
PROMOVER ACUERDOS DE COORDINACION INTERMUNICIPAL PARA MITIGAR LOS
EFECTOS DE LA FRAGMENTACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL, FOMENTANDO QUE LOS
3.1.3.3 MUNICIPIOS ESTABLEZCAN ALIANZAS REGIONALES, PARA QUE EXISTA MAYOR SOLIDEZ 2019 - 2019
Y ECONOMIAS DE ESCALA EN LA PROVISION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, CON
ASESORIA TECNICA Y APOYO DEL GOBIERNO ESTATAL
ACCION PERIODICIDAD
3.1.3.1 MEJORAR LA COORDINACION ENTRE LOS TRES AMBITOS DE GOBIERNO 2020 - 2021
PROMOVER ACUERDOS DE COORDINACION INTERMUNICIPAL PARA MITIGAR LOS
EFECTOS DE LA FRAGMENTACION INSTITUCIONAL MUNICIPAL, FOMENTANDO QUE LOS
3.1.3.3 MUNICIPIOS ESTABLEZCAN ALIANZAS REGIONALES, PARA QUE EXISTA MAYOR SOLIDEZ 2020 - 2021
Y ECONOMIAS DE ESCALA EN LA PROVISION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, CON
ASESORIA TECNICA Y APOYO DEL GOBIERNO ESTATAL
GOBERNANZA
4 GOBERNANZA, SEGURIDAD Y PROTECCION PARA VIVIR EN PAZ SEGURIDAD PUBLICA
4.13 PROMOVER LA PARTICIPACION DE CIUDADANOS EN LA GESTION Y DESARROLLO DE POLITICAS PUBLICAS
4151 ESTABLECER MECANISMOS QUE FACILITEN LA INTERLOCUCION GOBIERNO- SOCIEDAD- EN LA CONSTRUCCION DE
" OPCIONES PARA ATENDER PROBLEMAS PUBLICOS Y APROVECHAR OPORTUNIDADES ESTATALES Y REGIONALES
ACCION PERIODICIDAD
41311 CONVOCAR Y TOMAR EN CUENTA LA OPINION DE SECTORES RELEVANTES EN EL 2019 - 2019

ANALISIS Y ATENCION DE PROBLEMATICAS PUBLICAS
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REALIZAR FOROS Y ORGANIZAR GRUPOS DE LA SOCIEDAD DE ANALISIS SOBRE

41312 : - 2019 - 2019
LINEAS DE ACCION A PROBLEMAS Y POLITICAS ESPECIFICOS
CORTO PLAZO 41313 CREAR BUZONES CIUDADANOS QUE PERMITAN EXPRESAR OPINIONES, DEMANDAS Y 2019 - 2019
i SUGERENCIAS SOBRE LAS ACCIONES GUBERNAMENTALES
ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A 41311 CONVOCAR Y TOMAR EN CUENTA LA OPINION DE SECTORES RELEVANTES EN EL 2020 - 2021
MEDIANO PLAZO R ANALISIS Y ATENCION DE PROBLEMATICAS PUBLICAS

4.13.1.2 REALIZAR FOROS Y ORGANIZAR GRUPOS DE LA SOCIEDAD DE ANALISIS SOBRE 2020 - 2021
U PROBLEMAS Y POLITICAS ESPECIFICOS

POLITICA RELACIONES INTERGUBERNAMENTALES

EJE 4 GOBERNANZA, SEGURIDAD Y PROTECCION PARA VIVIR EN PAZ SEGURIDAD PUBLICA

PROMOVER RELACIONES INTERGUBERNAMENTALES ESTRECHAS Y EFICIENTES CON INSTANCIAS FEDERALES,

OBJETIVO 414 PODERES ESTATALES Y GOBIERNOS MUNICIPALES

ESTRATEGIA 4141 FORTALECER LAS RELACIONES INTERGUBERNAMENTALES COMO MECANISMO INSTITUCIONAL QUE IMPULSE EL
o DESARROLLO REGIONAL

ACCION PERIODICIDAD

MANTENER UNA RELACION DE COORDINACION EFICAZ EN TERMINOS PROCESALES Y DE
INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE LA PROCURADURIA, LA UNIDAD ESTATAL DE

4.14.1.10  ATENCION A VICTIMAS, LA DEFENSORIA PUBLICA Y EL PODER JUDICIAL A EFECTO DE 2019 - 2019
FOMENTAR QUE LOS PROCESOS PENALES SE REALICEN CON CELERIDAD Y EN LAS

LINEAS DE ACCION A MEJORES CONDICIONES POSIBLES

CORTO PLAZO
MANTENER UN DIALOGO RESPETUOSO, PERMANENTE Y CONSTRUCTIVO CON LOS
4.14.1.3 PARTIDOS POLITICOS DEL ESTADO, FAVORECIENDO EL DESARROLLO DE LA ENTIDAD Y 2019 - 2019
LA ESTABILIDAD POLITICA QUE LO DISTINGUE
DESARROLLAR MECANISMOS DE FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES

414.16 INSTITUCIONALES Y TECNICAS DE LOS MUNICIPIOS 2019 - 2019

ACCION PERIODICIDAD

MANTENER UNA RELACION DE COORDINACION EFICAZ EN TERMINOS PROCESALES Y DE
INTERCAMBIO DE INFORMACION ENTRE LA PROCURADURIA, LA UNIDAD ESTATAL DE

4.14.1.10  ATENCION A VICTIMAS, LA DEFENSORIA PUBLICA Y EL PODER JUDICIAL A EFECTO DE 2020 - 2021
FOMENTAR QUE LOS PROCESOS PENALES SE REALICEN CON CELERIDAD Y EN LAS

LINEAS DE ACCION A MEJORES CONDICIONES POSIBLES

MEDIANO PLAZO
MANTENER UN DIALOGO RESPETUOSO, PERMANENTE Y CONSTRUCTIVO CON LOS
4.14.1.3 PARTIDOS POLITICOS DEL ESTADO, FAVORECIENDO EL DESARROLLO DE LA ENTIDAD Y 2020 - 2021
LA ESTABILIDAD POLITICA QUE LO DISTINGUE
DESARROLLAR MECANISMOS DE FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES

414.16 INSTITUCIONALES Y TECNICAS DE LOS MUNICIPIOS 2020 -2021

POLITICA SEGURIDAD PUBLICA

EJE 4 GOBERNANZA, SEGURIDAD Y PROTECCION PARA VIVIR EN PAZ SEGURIDAD PUBLICA

OBJETIVO 46 GENERAR PROGRAMAS DE PREVENCION A TRAVES DE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y VINCULACION CON
SECTORES PRODUCTIVOS

ESTRATEGIA 4.6.1 FOMENTO E INCENTIVOS A LA PARTICIPACION CIUDADANA

LINEAS DE ACCION A ACCION PERIODICIDAD

CORTO PLAZO
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FOMENTAR LA INSTALACION DE MESAS DE TRABAJO CON SECTORES PRODUCTIVOS Y
4.6.1.3 CON ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD (CONVERSATORIOS) PARA DAR SEGUIMIENTO AL 2019 - 2019
INTERCAMBIO DE INFORMACION E IDEAS QUE SE GENERE EN ELLA

LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO

ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A .
MEDIANO PLAZO FOMENTAR LA INSTALACION DE MESAS DE TRABAJO CON SECTORES PRODUCTIVOS Y
4.6.1.3 CON ORGANISMOS DE LA SOCIEDAD (CONVERSATORIOS) PARA DAR SEGUIMIENTO AL 2020 - 2021

INTERCAMBIO DE INFORMACION E IDEAS QUE SE GENERE EN ELLA

POLITICA HONESTIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO Y COMBATE A LA CORRUPCION
GOBIERNO HONESTO, EFICIENTE Y TRANSPARENTE HONESTIDAD EN EL SERVICIO PUBLICO Y COMBATE A LA
EJE 5 .
CORRUPCION
OBJETIVO 5.1 IMPULSAR UN GOBIERNO HONESTO Y TRANSPARENTE
ESTRATEGIA 5.1.1 IMPULSAR UNA CULTURA DE LA ETICA PUBLICA QUE REDUZCA LOS ACTOS DE CORRUPCION EN EL ESTADO
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
CORTO PLAZO 5113 DESARROLLAR EN LAS DEPENDENCIAS UN PROTOCOLO DE ATENCION OPORTUNA Y 2019 - 2019
- CALIDAD ADECUADA EN TRAMITES Y SERVICIOS PUBLICOS
) ) ACCION PERIODICIDAD
LINEAS DE ACCION A
MEDIANO PLAZO 5113 DESARROLLAR EN LAS DEPENDENCIAS UN PROTOCOLO DE ATENCION OPORTUNA Y 2020 - 2021

CALIDAD ADECUADA EN TRAMITES Y SERVICIOS PUBLICOS

ELABORO AUTORIZO
MARIA GUADALUPE MENENDEZ CAMARILLO JOSE AARON PEREZ CARRO
DIRECTOR ADMINISTRATIVO SECRETARIO DE GOBIERNO
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